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HISTORIA

e Serlimar a wordo estableci den ana 2005 cu e meta pa colecta y maneha
desperdicio di forma eficiente segun e normanan di medioambiental cu ta
vigente.

e Gobierno di Aruba a dirigi e trabounan di Serlimar via un contrato di
Suministro di Servicio (DVO) y plus contribucion financiero liga cu esaki.

e Den e ultimo ananan, Serlimar a logra mehora considerablemente su
situacion financiero. Sinembargo, tin hopi mas oportunidad pa implementa
un diciplina financiero mas fuerte.

e Actualmente, e enfoke ta riba e servicio di coleccion di desperdicio.
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5 PILARSTRATEGICO
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Ley estatal como Un empleado, Coleccion di No por sobrevivi sin
impedimento pa e un empresa desperdicio ta e diciplina financiero
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e Na cierto punto, e ‘propuesta pa cambia e
Loy estatal como Landsverordening 2005’ mester wordo revisa pa duna
impe:':::‘; pas direccion na e rol di Serlimar den e sector di maneho di
desperdicio.
e Basa riba e rol di Serlimar, mester scohe un forma legal

e Revicion propuesta pa
cambio den

Landsverordening 2005 | A1 cu ta mas apropria, caminda Serlimar por opera na e

maximo capacidad manera di un empresa comercial.




5 PILARSTRATEGICO

Un empleado,
un empresa

e Implementa un maneho
di HR cu ta referi na un
tipo specifico di
empleado

e Serlimar ta stimula su empleadonan
gubernamental pa uza e plan di VUT di
Gobierno. Serlimar ta cubri e gastonan di
esaki. Di 2020 te cu awe, e cantidad di
empleado a baha ku 19%.

e Na e momento aki, tin 33 empleado di
Gobierno den Serlimar.

Importante pa realisa:

e Busca claridad riba e peticion pa duna e
empleadonan cu ta traha pa Serlimar e
oportunidad pa scohe si nan kier keda
den Serlimar of bolbe na Gobierno.

Esfuersonan calcula a resulta den
reduccion di 19% di FTE
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Coleccion di
desperdicio ta e
negoshi principal

» Meta pa provee e miho .7
servicio di recoge -
desperdicio o

ST

e Serlimar a reduci su maneho di

e Coleccion ta awor e prioridad. E servicio

e Dump Parkietenbos ta cera pa

desperdicio y a pone mas enfoke riba
coleccion. Ecogas a tuma
responsabilidad di Seroe Teishi na 2020,
despues di keho di e comunidad tokante
e holor cu tabata bini for di Seroe Teishi.

ta wordo experencia como stabiel.

desperdicio di cas y comercial.
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5 PILARSTRATEGICO

OPBRENGSTEN 2018 - FORECAST 2024
RESIDENTIEEL TOONT # 65% VS 2019

mOverheid W Residentieel m Bedriven W Overige cpbrengsten

No por sobrevivi sin
diciplina financiero

e Maneho financiero
efectivo
e Cu enfoke riba colecta

fractura

e Tarifanan basariba
gasto

e Cifranan actual
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Ana fiscal 2019 ta e ultimo cu a wordo audita

KOSTEMN 2018 - FORECAST 2024
IN F2024 GEDAALD MET 28% VS 2018

B Personee| B Contractanten NTNE  mAISChripvingen

BTippingfee Ecogas @ Yerwerking Sero Teishi mOverig

2022 2023 FORECAST
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STIJGENDE TREND VAN NIET-OVERHEIDS
INKOMSTEN

m Landsbijdrage ® Niet overheid

No por sobrevivi sin
diciplina financiero

e Maneho financiero
efectivo
e Cu enfoke riba colecta

fractura

e Tarifanan basariba
gasto

e Cifranan actual
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Pa referencia, e comparacion di ingreso/opex contra e propuesta di cambio di ley di
Serlimar na september 2019 ta mustra cu na 2024, Serlimar a demostra cu e por opera
na un nivel di gasto mas abou .
No bor sobrevivi sin OMZET VERGELIJKING - IN 2024 GEEN AFVALSTOFFEN- OPEX VERGELIJKING - IN 2024 LAGERE KOSTEN, INCL
0 porsob : EN TOERISTENHEFFING VERWERKING EN DUMP GESLOTEN
diciplina financiero _
B Afvalstoffen- en toeristenheffing m Ophaaldienst mOverheid m Overig m OPEX P
e Maneho financiero g,
efectivo o
» Cu enfoke riba colecta -
fractura
 Tarifanan basa riba
gasto I
 Cifranan actual
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CONCLUSION

e E meta ta pa reduci e DVO entre Serlimar y Gobierno y elimina e defisiencia financiero pa
zero. Cu e cantidad actualmente di empleadonan, e ta dificil pa Serlimar opera sin
perdida financiero, pues mester tuma mas medida pa mehora eficiencia y hisa e ingreso.

e Tin dos oportunidadnan pa genera 5M mas di ganashi:

o Aumenta ingreso atraves di mas entrada for di clientenan comercial.
o Optimisa cashflow via mehoramento di e proceso di cobransa di clientenan
residencial.

e Sinembargo, mescos cu e posibilidadnan aki, no por spera di Serlimar logra un nivel
autosuficiente sin un otro interveccion.

e Un desicion mester wordo tuma riba kico por wordo haci pa cubri e defisiencia. E
posibilidadnan presenta door di Raad van Toezicht ta:

o Introduci un Extended Producer Responsibility.
o Haci acuerdonan cu AWSS pa distribucion di ingreso.
o Merge entidad legal.
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